Casos Praticos de Execucao

do Verificar e Resultados
13° Congresso de

Atuacao Responsavel

2° Conferéncia Dow Brasil
Latino-Americana de .,
Sequranca de Processos Com plexo de Gua ruja

12 Feira Internacional dos
Furngcedures da Indﬁstria
Quimica e Petroguimica

Sa0 Paulo, 21 a 24 de junho de 2010

Fernao Silveira — Comunica¢ao

pDow.g

ABIQUIN\. ¢ o €S

Associacao Brasileira da Indistria Quimica e e Cramacol Pocess Soely




Dow no Mundo
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Presenca em 37 paises

52.000 empregados
214 complexos industriais

Vendas anuais de USS 45 B
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Sobre a Dow

Missao
Inovar com paixao o que é essencial ao progresso humano,
oferecendo solucdes sustentaveis para nossos clientes.

Visao
Ser a mais lucrativa e respeitada companhia
guimica focada em ciéncia do mundo.

Valores
e Integridade
e Respeito pelas Pessoas
e Protecao de nosso Planeta
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Segmentos Operacionais da Dow

Materiais Avancados

Materiais Eletronicos &

de Especialidades Revestimentos &

Infraestrutura
Ciéncias da Saude & Agricultura
l' : |7
Aﬂ Ciéncias da Saude & Agricultura
Produtos de Performance & Sistemas
Sistemas de Performance Y ! Produtos de Performance

Hidrocarbonetos
& Energia

Quimicos
Basicos

Plasticos
Basicos
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Principais Mercados e Aplicacoes

e

e Agricultura e Papel e Celulose
e Energia Alternativa/Matéria-Prima ¢ Pisos e Carpetes
e Automotivo e Transportes e Moveis e Estofados
e Engenharia Civil e Construcao e Saude e Medicina
e Revestimentos e Adesivos ¢ Petréleo e Gas,
e Eletrénicos e Eletrodomésticos e Processamento Quimico
e Producao e Armazenamento de Energia e Cuidados Pessoais
e Limpeza Doméstica e Institucional e Agua
e Fibras/Téxteis, Calcados * Fios e Cabos
e Alimentos Funcionais e Embalagens
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Dow no Brasil

e 2,300 empregados
e 17 complexos industriais

i J
e 05 centros de pesquisa &'ﬁ
%,
Onde estamos:
Aratu Jardinépolis
Barreiras Jundiai
Camagari Indiandpolis
Castro Limao
Capindpolis Mogi Mirim
Cravinhos Morro Agudo
Franco da Rocha Paracatu
Guaira Pinda
Guaruja Pinhais
Jacarei Rio Verde
Janauba S3o Paulo
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Breakthroughs o |
to World ' Product Safety

Challenges ' Leadership

Lnt:al Protection
= OfF Humawealm i
: '& the Envlmnmen

Guntnhutlng to
Cummumty Success
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S Dow 2

_ \ Nossa Abordagem para a Sustentabilidade

s

* Protecdo da Saude e do Meio Ambiente

Cidadania
e Contribuicdao para o Desenvolvimento da Comunidade
e Eficiéncia & Conservacao Energética

Pegadas
*Resposta as Mudancas Climaticas
e Quimica Sustentavel
e Lideranca em Seguranca de Produtos Soluces

* InovacOes aos principais Desafios Mundiais

Metas de Sustentabilidade da Dow para 2015

e Inspiradas nos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio da ONU para desenvolver um enfoque de
fora para dentro

e Moldados por stakeholders (Conselho Externo de Consultoria em Sustentabilidade)

e |r além dos nossos proprios dominios para englobar o planeta
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\ Sustentabilidade

* Protecao da saude humana e do meio ambiente

Reducao das taxas de acidentes e doencas

Reducao na taxa de acidentes de transito graves

Todos os sites e negdcios terdo menos perdas, rupturas
e vazamentos

Reducao do transporte de materiais perigosos

Reducdo de emissdes de Compostos Organicos Volateis

* Contribuindo para o Sucesso das Comunidades

Metas para a construcao de comunidades mais fortes e mais seguras nas localidades
onde a Dow opera

Reconhecimento das evolu¢des alcangadas pelos principais stakeholders externos
Alinhamento com a visao da Dow e com o Plano Estratégico da Companhia
3 grandes temas: 3 E’s (Educacdo, Meio Ambiente [“Environment”’] e Empreendedorismo)
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@ Educag:ao e, Me|0 Amblente

urniclacios o o5 o (Comunidacdes
<> «m—
ESTACAO MANGUEZAL

Conscientizar a comunidade sobre a

PROJETO CACHOEIRA

) . . Fornecimento Sustentavel de Agua
importancia da preservagdao do mangue e _
N . . para Sao Paulo por meio de
promover educa¢do ambiental na Estagdo
, Restauracao da Floresta
Manguezal, em drea preservada de mangue

UNISANTA

URVERSIDADE SANTS CECILA

TheNature C))
Conservancy

Proka=ting nuture. Prl-llm ng lifa’

Sustentabilidade | Sucesso das Comunidades

@ Empreendedortsmo

Sucess0 das Comunidade:

-

<>

ECOSMAR
Economia Sustentavel e Solidaria de Matarandiba
Estimulo a criacdo de trabalho e renda

vinculados a criacao de empreendimentos

locais e coletivos

Universidade
Federal
iy 0@ Bahia
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S Dow 2

Acoes de Responsabilidade Social no ambito do VerificAR

Painel Consultivo Comunitario;
Estacao Mangueazal;
Habitat para Humanidade;
Violodum;
Programa de Alfabetizacdo Intensiva / Telecurso 2000;
Cooperativa Mundo Novo;
Creche Grace Anna Dow;
Escola Herbert Henry Dow
Dia Mundial de Limpeza de Rios e Praias;
. Programas de Incentivo a Saude;
. Programas de Reconhecimento;
. Alca de Acesso caminhdes;
. Praca;
. Atividades do Dia Meio Ambiente;
. Portas Abertas;
. Dia de Sao Cristovao;
17. Premio Dow Contratadas;
18. DowGol.
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e Objetivo: aumentar os meios de comunicacdao e abrir discussbes com a
comunidade local referente aos assuntos de interesse da propria comunidade;

e Reuniao mensal com membros da comunidade e da empresa;
e 18 anos de atuacao;
* Primeiro painel instituido por uma Companhia Quimica na América Latina

e DiscussOes possibilitaram diversas acdes em beneficio da comunidade.
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Estacao Manguezal

e Objetivos:

o Conscientizar estudantes e a comunidade;

o Minimizar o impacto da ocupacao urbana.

e Programa mantido em area preservada de

mangue
e Atividades iniciadas em 2002;

e Parceria com a Universidade Santa Cecilia;

e \Visitas de estudantes + espaco para pesquisa
e Mais de 12 mil visitantes desde 2004

e Contato para visitas: (13) 3358-8602
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10 km - “A Tribuna”

Academia Piscina Campo de Futebol
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\ Resultados do ultimo VerificAR

e

1. Todas as notas acima de 3.0 — minimo proposto pelo VerificAR: 2.0
2. Quase 60% dos quesitos avaliados estdao na categoria “nivel de exceléncia”
3. Quase 25% dos elementos com nota 3.5 (“a caminho da sustentabilidade”)

Alguns pontos fortes observados:

Programa de desenvolvimento dos funciondarios da Dow e dos subcontratados;
Validacdo dos Planos de Emergéncia com a participacao da comunidade externa e das
partes interessadas;

Estacdao Manguezal;

Painel Consultivo;

Utilizacdao do Responsible Care alinhado ao Plano de Sustentabilidade como ferramenta
para gerenciar saude, seguranca e meio ambiente;

Alinhamento dos colaboradores (funcionarios e subcontratados) da organizacao com o
programa Responsible Care.
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Muito obrigado

Fernao Silveira
Dow Brasil
fsilveira@dow.com
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